
 
Declaración sobre protección de datos

 
Este sitio web (en adelante, "sitio web") ha sido desarrollado por Monsanto Argentina SAIC y Bayer S.A. (en
adelante "nosotros" o "Bayer"). Para obtener más información sobre el proveedor del sitio web, consulte nuestro
pie de imprenta.

Declaración de Privacidad
Bayer está consciente que la seguridad de su información privada de uso en nuestra página de Internet es un asunto
importante. Tomamos seriamente la protección de su información personal. Por lo tanto, queremos proporcionarle
información sobre cómo manejamos sus datos personales cuando utiliza nuestra página. El cumplimiento de la Ley
de Protección de Datos Personales 25.326 es muy importante para BAYER y, en general, para todas las empresas
del grupo Bayer. A menos que se indique lo contrario en los siguientes capítulos, la base legal para el manejo de
sus datos personales resulta del hecho de que dicho manejo es necesario para poner a su disposición las
funcionalidades de la página que usted solicitó y de su aceptación de esta política de privacidad.

Manejo de los datos personales
A continuación, deseamos proporcionarle información sobre cómo tratamos sus datos personales cuando utiliza
nuestro sitio web. A menos de que se indique lo contrario en los siguientes capítulos, la base jurídica para el
tratamiento de sus datos personales resulta del hecho de que dicho tratamiento es necesario para poner a
disposición las funcionalidades del sitio web solicitadas por usted.

Uso de nuestro sitio web

Acceso a nuestro sitio web
Cuando ingresa a nuestro sitio web, su navegador transferirá ciertos datos a nuestro servidor web. Esto se hace por
razones técnicas y se requiere para poner a su disposición la información solicitada. Para facilitar su acceso a la
página, se recopilan, almacenan y utilizan brevemente los siguientes datos:

● Dirección IP
● Fecha y hora de acceso
● Diferencia de zona horaria a la hora del meridiano de Greenwich (GMT)
● Contenido de la solicitud (sitio específico)
● Estado del acceso/código de estado HTTP
● Volumen transferido de datos
● Sitio web que solicita acceso
● Navegador, configuración de idioma, versión del Sistema operativo del navegador y resolución de pantalla

Al mismo tiempo, para proteger nuestros intereses legítimos, almacenaremos dichos datos durante un período de
tiempo limitado a fin de poder iniciar un seguimiento de los datos personales, en caso de que haya un acceso o
intento de acceso no autorizado a nuestros servidores.

https://expertobayer.com/en/


Registro e inicio de sesión
Con el fin de poder utilizar ciertos servicios de nuestro sitio web, primero debe registrar una cuenta con nosotros,
donde puede determinar sus credenciales de inicio de sesión que necesita para poder iniciar sesión en su cuenta
personal. Para este registro y el posterior procedimiento de inicio de sesión, recopilamos la siguiente información
sobre usted:

● Nombre y apellidos
● Teléfono (opcional)
● Correo electrónico y contraseña
● Tipo de usuario
● Subtipo de usuario

Tratamos estos datos personales con el fin de proporcionarle acceso a los servicios de nuestro sitio web. Se
eliminan en caso de que desactive su cuenta de usuario.

Servicios de inicio de sesión de terceros/inicio de sesión único
Sujeto a que usted proporcione su consentimiento, le ofrecemos la posibilidad de registrarse en nuestros servicios,
utilizando el proveedor de servicios de inicio de sesión de terceros Facebook, Google, Twitter y Fieldview, en
adelante "Proveedor de servicios de inicio de sesión"). Para utilizar este servicio de inicio de sesión, se le pedirá
que inicie sesión en el servicio del Proveedor de Servicios de Inicio de Sesión, utilizando sus respectivas
credenciales de inicio de sesión. Al hacerlo, su perfil se conectará a nuestro servicio.
Utilizaremos esta información solo para fines de registro y para identificarlo durante sus inicios de sesión. En caso
de que el Proveedor de Servicios de Inicio de Sesión transfiera más información sobre usted de la que necesitamos
para el propósito de verificación de inicio de sesión, eliminamos inmediatamente esta información. Para obtener
más información sobre cómo funciona el servicio del Proveedor de Servicios de Inicio de Sesión y cómo el
Proveedor de Servicios de Inicio de Sesión trata sus datos personales, consulte la política de privacidad del
Proveedor de Servicios de Inicio de Sesión.
Facebook: https://free.facebook.com/privacy/policy/#
X: https://x.com/es/privacy
Fieldview: https://climate.com/data-privacy/
Google: https://policies.google.com/privacy?hl=es

https://free.facebook.com/privacy/policy/#
https://x.com/es/privacy
https://climate.com/data-privacy/
https://policies.google.com/privacy?hl=es


Configuración de cookies

a. ¿Qué son cookies?

Este sitio web utiliza las llamadas "cookies". Las cookies son pequeños archivos de texto que se almacenan en la
memoria de su computadora a través de su navegador. Almacenan cierta información (por ejemplo, su idioma
preferido o la configuración del sitio) que su navegador puede (dependiendo de la vida útil de la cookie)
retransmitirnos en su próxima visita a nuestro sitio web.

b. ¿Qué cookies utilizamos?

Diferenciamos entre dos categorías de cookies: (1) cookies funcionales, sin las cuales se reduciría la funcionalidad
de nuestro sitio web, y (2) cookies opcionales utilizadas para, por ejemplo, análisis del sitio web y fines de
marketing. Las siguientes tablas contienen una descripción detallada de las cookies opcionales que utilizamos:
Cookies opcionales

Nombre Objetivo y contenido Vida útil Proveedor

 _ga

 Registers a unique ID
that is used to generate
statistical data on how
the visitor uses the
website.

 2 years  http://cultivio.com
/

 _gat
 Used by Google
Analytics to throttle
request rate

 1 day  http://cultivio.com
/

 _gid

 Registers a unique ID
that is used to generate
statistical data on how
the visitor uses the
website.

 1 day  http://cultivio.com
/

 Collect

 Used to send data to
Google Analytics about
the visitor's device and
behavior. Tracks the
visitor across devices
and marketing
channels.

 Session  http://google-analy
tics.com/

 Ads/ga-audiences

 Used by Google
AdWords to reengage
visitors that are likely
to convert to customers
based on the visitor's
online behaviour across
websites.

  Session  Google.com



 _hjAbsoluteSessionInProgre
ss

 Used by Hotjar tool to
map user activities
anonimously

  Session  http://cultivio.com
/

 _hjIncludedInPageviewSam
p le

 Used by Hotjar tool to
map user activities
anonimously

  Session  http://cultivio.com
/

hjSessionUser_*
Used by Hotjar tool to
map user activities
anonimously

 Session  http://cultivio.com
/

_hjSession_*
Used by Hotjar tool to
map user activities
anonimously

 Session  http://cultivio.com
/

_hjRecordingLastActivity
Used by Hotjar tool to
map user activities
anonimously

 Session  http://cultivio.com
/

hjViewportId
Used by Hotjar tool to
map user activities
anonimously

 Session  http://cultivio.com
/

_hjRecordingEnabled
Used by Hotjar tool to
map user activities
anonimously

 Session  http://cultivio.com
/

CookieConsent
Stores the user's cookie
consent state for the
current domain

 1 year  http://cultivio.com
/

_pouch_check_localstora ge
Cookie necesaria para
la sincronización de
datos y soporte offline

Persistent  http://cultivio.com
/

_pouch_public#meta-store
Cookie necesaria para
la sincronización de
datos y soporte offline

Persistent  http://cultivio.com
/

cultivio.initialSync
Cookie necesaria para
la sincronización de
datos y soporte offline

Persistent  http://cultivio.com
/

cultivio.sync.https://couchd
b.cultivio.com/public

Cookie necesaria para
la sincronización de
datos y soporte offline

Persistent  http://cultivio.com
/

csrftoken
Cookie necesaria para
la sincronización de
datos y soporte offline

Persistent  http://cultivio.com
/



cultivio.initialSync
Cookie necesaria para
la sincronización de
datos y soporte offline

Persistent  http://cultivio.com
/

SESS#
Cookie necesaria para
la sincronización de
datos y soporte offline

Persistent  http://cultivio.com
/

sessionid
Cookie necesaria para
la sincronización de
datos y soporte offline

Persistent  http://cultivio.com
/

token
Cookie necesaria para
la sincronización de
datos y soporte offline

Persistent  http://cultivio.com
/

c. Sujeto a su consentimiento

Solo utilizamos cookies opcionales si hemos obtenido su consentimiento con anterioridad. Tras su primer acceso a
nuestra página, aparecerá un banner que le pedirá que nos dé su consentimiento para la configuración de cookies
opcionales. Si otorga su consentimiento, colocaremos una cookie en su ordenador y el banner no aparecerá de
nuevo mientras la cookie esté activa. Después del vencimiento de la duración de la cookie, o si la elimina de
manera activa, el banner volverá a aparecer en su próxima visita a nuestra página y le pedirá nuevamente su
consentimiento.

d. ¿Cómo evitar la configuración de cookies?

Por supuesto, puede usar nuestra página sin que se establezcan cookies. En su navegador, puede configurar o
desactivar completamente el uso de cookies en cualquier momento. Sin embargo, esto puede conducir a una
restricción de las funciones o tener efectos negativos sobre la facilidad de uso de nuestra página. En cualquier
momento, puede rechazar la configuración de cookies opcionales, utilizando la opción de objeción
respectiva indicada en la tabla de arriba.



Análisis de sitios web y publicidad conductual en línea

Análisis de sitios web con Google
En nuestro sitio web utilizamos un servicio de análisis web de Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain
View, CA 94043, Estados Unidos ("Google").
Google analizará su uso de nuestro sitio web en nuestro nombre. Para ello, utilizamos las cookies descritas con más
detalle en la tabla anterior. La información recopilada por Google en relación con su uso de nuestro sitio web (por
ejemplo, la URL de referencia, las páginas web que visita, el tipo de navegador, la configuración de idioma, el
sistema operativo, la resolución de pantalla) se transmitirá a un servidor de Google en los EE. UU., donde se
almacenará y analizará. Los resultados respectivos se pondrán a nuestra disposición de forma anónima. Sus datos
de uso no se conectarán a su dirección IP completa durante este proceso. Hemos activado en nuestro sitio web la
función de anonimato de IP ofrecida por Google, que eliminará los últimos 8 bits (tipo IPv4) o los últimos 80 bits
(tipo IPv6) de su dirección IP después de cada transferencia de datos a Google.
Al celebrar acuerdos específicos con Google, garantizamos un nivel adecuado de protección de datos en relación
con el tratamiento de datos personales por parte de Google en los EE. UU.
Puede retirar su consentimiento para el uso del análisis web en cualquier momento, ya sea descargando e
instalando el Google Browser Plugin o administrando sus consentimientos en la tabla anterior, en cuyo caso se
colocará una cookie de exclusión (opt-out). Ambas opciones evitarán la aplicación de análisis web solo mientras
utilice el navegador en el que instaló el complemento y no elimine la cookie de exclusión (opt-out).
Ambas opciones evitarán el uso del análisis web siempre y cuando utilice el navegador en el que instaló el
complemento o si no elimina la cookie de exclusión.

Para obtener más información sobre Google Analytics consulte las Condiciones de servicio de Google Analytics,
los Principios de seguridad y privacidad de Google Analytics, y la Política de Privacidad de Google.

Publicidad comportamental en línea con Google
Este sitio web utiliza un servicio de publicidad comportamental en línea de Google Inc., 1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, Estados Unidos ("Google").
Google analizará su uso de este sitio web. Para ello, Google utiliza las cookies descritas con más detalle en la tabla
anterior. La información recopilada por Google en relación con su uso de nuestro sitio web (por ejemplo, la URL
de referencia, nuestras páginas web visitadas por usted, su tipo de navegador, su configuración de idioma, su
sistema operativo, su resolución de pantalla) se transmitirá a un servidor de Google en los EE. UU., donde se
almacenará y analizará. Nosotros y nuestro socio Google utilizaremos esta información para adaptar mejor nuestros
anuncios a usted y a sus intereses, para limitar el número de veces que se le muestra el mismo anuncio, para
evaluar la eficiencia de las campañas promocionales y para comprender mejor el comportamiento de los visitantes
después de que hayan visto un determinado anuncio. Cuando visita otro sitio web de la llamada "Google Display
Network", se le pueden presentar ventanas emergentes personalizadas adaptadas a sus intereses sobre la base de la
información recopilada en nuestro sitio web.
Al celebrar acuerdos específicos con Google, garantizamos un nivel adecuado de protección de datos en relación
con el tratamiento de datos personales por parte de Google en los EE. UU.
Puede retirar su consentimiento a esta transferencia de información a Google con fines de publicidad
comportamental en línea en cualquier momento, ya sea administrando sus consentimientos en la tabla anterior, en
cuyo caso se colocará una cookie de exclusión (opt-out), o descargando e instalando el Google Browser Plugin
ofrecido por Google. Ambas opciones evitarán el uso de servicios de publicidad comportamental en línea solo
mientras utilice el navegador en el que instaló el complemento y no elimine la cookie de exclusión (opt-out).
Google es responsable de tratar sus datos personales que Google recopila directamente de nuestro sitio web para
los servicios de publicidad comportamental en línea. Dado que no tenemos control sobre los datos personales
recopilados y tratados por terceros, no estamos en condiciones de proporcionar información vinculante sobre el
alcance y la finalidad de dicho tratamiento de sus datos personales. Por lo tanto, verifique la información de
Google sobre la privacidad de los datos, para recibir más información sobre cómo Google trata sus datos

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en-GB
https://www.google.com/analytics/terms/us.html
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=en-GB
http://www.google.com/intl/en/policies/privacy
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en-GB


personales y durante cuánto tiempo. En el momento de preparar esta política de privacidad, la información de
Google estaba disponible en el Google Data Protection Guidelines for Advertising.

Análisis de sitios web con Hotjar
En nuestro sitio web utilizamos Hotjar Ltd, Dragonara Business Centre 5th Floor, Dragonara Road, Paceville St
Julian's STJ 3141 Malta, Europe, una herramienta que nos permite analizar y comprender mejor el comportamiento
de los usuarios. Hotjar recopila información como los clics, movimientos del ratón y el desplazamiento en nuestras
páginas. Esta información se utiliza exclusivamente con fines analíticos, para optimizar el diseño y funcionalidad
de nuestro sitio, y se procesa de forma anonimizada.
Hotjar no permite identificar a los usuarios individualmente, ya que utiliza un sistema de anonimización de datos
que asegura la privacidad de nuestros visitantes. Para más detalles sobre cómo Hotjar maneja la información, puede
consultar su política de privacidad en https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy/
Puede retirar su consentimiento a esta transferencia de información a Hotjar en cualquier momento, ya sea
administrando sus consentimientos en la tabla anterior, en cuyo caso se colocará una cookie de exclusión (opt-out).

Servicios externos o contenido en nuestro sitio web
Incluimos servicios y/o contenido de terceros en nuestro sitio web. Cuando utiliza dichos servicios de terceros o
cuando se muestra contenido de terceros, los datos de comunicación se intercambian entre usted y el proveedor
respectivo por razones técnicas.
El proveedor servicios respectivo o del contenido también puede procesar sus datos para fines adicionales propios.
A nuestro saber y entender, configuramos los servicios y el contenido de los proveedores que tratan datos para
fines propios, de tal forma que cualquier comunicación para fines distintos de presentar sus servicios o contenido
en nuestra página está bloqueada, o la comunicación solo se lleva a cabo una vez que haya optado activamente por
usar el servicio respectivo. Sin embargo, dado que no tenemos control sobre los datos recopilados y tratados por
terceros, no estamos en condiciones de proporcionar información vinculante sobre el alcance y la finalidad de
dicho tratamiento de sus datos.
Para obtener más información sobre el alcance y el objeto de dicha recopilación y tratamiento de sus datos,
consulte las políticas de privacidad de los proveedores cuyos servicios y/o contenido incluimos y que son
responsables de la protección de sus datos en este contexto:

● Google Maps

● The Weather Company

● Mailgun

● Twilio

● Sentry

● TomTom

● Cookiebot

● Looker Studio

Uso de formularios de contacto
Puede contactarnos directamente a través de los formularios de contacto disponibles en nuestro sitio web. En
particular, Tratamos la información proporcionada por usted a través de formularios de contacto exclusivamente

https://www.google.com/intl/en-GB/policies/technologies/ads/
https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy/
https://policies.google.com/privacy?hl=en&gl=en
https://www.weathercompany.com/privacy-policy/#:~:text=We%20may%20share%20information%20we,and%20report%20on%20content%20or
https://www.mailgun.com/legal/privacy-policy/
https://www.twilio.com/en-us/legal/privacy
https://sentry.io/privacy/
https://www.tomtom.com/privacy/en_gb/
https://www.cookiebot.com/en/privacy-policy/
https://support.google.com/looker-studio/answer/7019158?hl=en


para el procesamiento de su solicitud específica. Eliminamos esta información tan pronto como ya no sea necesaria
para procesar o darle seguimiento a su solicitud.

Información sobre acontecimientos adversos y reclamaciones de calidad
Este sitio web no está destinado ni diseñado para comunicaciones relacionadas con acontecimientos adversos, falta
de efecto terapéutico, errores de medicación, productos del mercado negro/medicamentos falsificados, uso
incorrecto o fuera de indicación aprobada, reclamaciones de calidad u otros problemas relacionados con la
seguridad o la calidad de los productos de Bayer. Si desea informar sobre cualquier acontecimiento adverso o
presentar una reclamación de calidad, comuníquese con su profesional de la salud (por ejemplo, un médico o
farmacéutico), su autoridad sanitaria local o utilice nuestra página para informar sobre los acontecimientos
adversos no deseados.
No obstante, si nos informa sobre acontecimientos adversos no deseados u otros problemas relacionados con la
seguridad o la calidad de los productos de Bayer, estaremos legalmente obligados a procesar su comunicación y, es
posible, que tengamos que comunicarnos con usted para fines de aclaración. Posteriormente, es posible que
tengamos que notificar a las autoridades sanitarias competentes sobre los problemas informados por usted. En este
contexto, su información se enviará de forma anonimizada, es decir, no se transmitirá ninguna información por la
que pueda ser identificado directamente. También es posible que tengamos que enviar estas notificaciones
anonimizadas a compañías pertenecientes a nuestro grupo y a nuestros socios de cooperación, en la medida en que
estén igualmente obligados a notificar a sus respectivas autoridades sanitarias competentes.
Para más información sobre la privacidad de los datos y la notificación de los efectos secundarios, consulte la
declaración de privacidad para la Farmacovigilancia.
almacenan y tratan temporalmente.

https://safetrack-public.bayer.com/
https://www.bayer.com/en/privacy-statement-pv


Suscripción a nuestro boletín
En nuestro sitio web, puede suscribirse para recibir nuestro boletín/newsletter de noticias. Con base en su
consentimiento previo, recopilaremos y utilizaremos la dirección de correo electrónico que indique para
proporcionarle el boletín informativo.
Para suscribirse a nuestro boletín utilizamos el llamado procedimiento doble aceptación. Después de haberse
suscrito al boletín en nuestro sitio web, le enviaremos un mensaje a la dirección de correo electrónico indicada,
solicitando su confirmación. Si no confirma su suscripción, su suscripción se eliminará automáticamente. Para
evitar cualquier uso indebido de sus datos personales, registraremos su suscripción y confirmación, registrando la
dirección IP que utiliza al suscribirse, la hora de su suscripción y confirmación, los mensajes enviados por nosotros
con respecto a su suscripción, y la redacción de su suscripción y confirmación.
En cualquier momento, con efecto futuro, puede revocar su consentimiento para recibir nuestro boletín
informativo. Para declarar que desea darse de baja, puede usar el enlace respectivo incluido en todos los boletines,
o consultar los contactos que se indican a continuación (Contacto).

Además, hacemos un seguimiento de la tasa de apertura de nuestro boletín con fines estadísticos. Esto significa una
pequeña imagen de seguimiento transparente incrustada en los boletines. Cuando utilice su navegador para abrir el
boletín recibido, se cargará esta imagen, que se contará como un correo electrónico abierto y se registrará de forma
agregada. No se procesarían otros datos, como la dirección IP. Bayer proporciona la solución de seguimiento de las
tasas de apertura. Puede deshabilitar la funcionalidad de seguimiento del boletín desactivando la carga de imágenes
dentro de su correo electrónico o navegador.



Transferencia para el proceso encargado de datos
Para el tratamiento de sus datos personales utilizaremos, hasta cierto punto, proveedores de servicio especializados.
Dichos proveedores de servicio son cuidadosamente seleccionados y supervisados regularmente por nosotros.
Sobre la base de los respectivos acuerdos de tratamiento de datos, solo tratarán los datos personales bajo nuestras
instrucciones y estrictamente de acuerdo con nuestras directivas.

Transferencia de datos personales a terceros
Compartimos sus datos personales con los siguientes terceros con el siguiente propósito:

Terceros Alcance y objetivo de la
transferencia Fundamentos legales

Mayoga
El proveedor se encarga
de la gestión de todos los
datos y acceso

Contrato con el proveedor
de servicio

Tratamiento de datos personales fuera de su país de residencia
Sus datos personales también se tratarán fuera de su país de residencia, o en otras partes del mundo que pueden
tener un nivel de protección de datos inferior al de su país de residencia. En tales casos, nos aseguraremos de que
se proporcione un nivel de protección suficiente para sus datos personales, por ejemplo, mediante la celebración de
acuerdos específicos con nuestros socios contractuales (copia disponible a petición), o solicitaremos su
consentimiento explícito para dicho tratamiento.

Información sobre sus derechos
En general, se dispone de los siguientes derechos, de acuerdo con las leyes de protección de datos aplicables:

● Derecho de acceso a la información sobre sus datos personales almacenados por nosotros.
● Derecho a solicitar la consulta, corrección, actualización, eliminación o tratamiento restringido de sus datos

personales, salvo que exista una razón legal o de interés público que lo impida.
● Derecho a oponerse a un tratamiento derivado de nuestro propio interés legítimo, interés público o

elaboración de perfiles, a menos de que podamos demostrar que existen razones convincentes y justificadas
que sobrepasen sus intereses, derechos y libertades, o que dicho tratamiento se realiza para la
reivindicación, el ejercicio o la defensa de reclamaciones legales.

● Derecho a la portabilidad de los datos, en aquellos países que se permita.
● Derecho a presentar una queja / denuncia ante una autoridad local de protección de datos, en caso de existir.
● Usted puede, en cualquier momento y con efecto futuro, retirar su consentimiento para la recolección,

tratamiento y uso de sus datos personales.

Para obtener más información, consulte los capítulos anteriores que describen el tratamiento de datos personales
sobre la base de su consentimiento. Si desea ejercer sus derechos, dirija su solicitud a través del formulario de
contacto (https://www.bayer.com/en/contacting-data-privacy) o a nuestra oficina de protección de datos de la
empresa que se indica a continuación.

https://www.bayer.com/en/contacting-data-privacy
https://www.bayer.com/en/contacting-data-privacy


Contacto
Para cualquier pregunta que pueda tener con respecto a la privacidad de los datos, envíe su solicitud a nuestro
formulario de contacto o comuníquese con el responsable de protección de datos de nuestra empresa:
Cono Sur:
Bayer Región Cono Sur
Bayer S.A.
Ricardo Gutiérrez 3652
B1605EHD Munro, República Argentina
Correo: thomas.henshaw@bayer.com

Modificaciones a la Política de Privacidad
Es posible que actualicemos nuestra Política de Privacidad cuando sea necesario. Todas las modificaciones entran
en vigor una vez publicadas en nuestro sitio web. Por lo tanto, recomendamos que visite regularmente el sitio web
para mantenerse informado sobre posibles actualizaciones.

Última actualización: 08/08/2024
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